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はじめに

3

SBI証券におけるインターネットコースから、⾦融商品仲介業者経由のコースへ
変更をご希望のお客様へのご案内です。

コース変更にあたり、インターネットコースでお申込済みのサービス内容の⼀部を、
お客さま自身で解約および解除を⾏っていただくことになります。

引き続き当該サービスをご利⽤する場合は、新コースに変更後、再度お申し込みく
ださい。

お⼿続き⽅法の詳細に付きましては、以降の⼿順をご参照いただき、各種サービスの
設定変更後に改めてIFAサポート(0120-581-861)のガイダンス2番へご依頼をお
願い致します。
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お⼿続きの流れ

4

2

3

5

1 お客様自身で本⼿引書に沿い、各種サービスの設定変更をしていただきます。

未確認になっている「重要なお知らせ」をすべて確認済みにしてください。

⼿続き完了後は、SBI証券IFAサポートまでコース変更の申込書をご請求ください。
※①ご希望の仲介業者名②ご担当者名③ご希望の取引コースをお伝えください。

申込書にご記入・ご捺印、本人確認書類1点（※個人番号記載書面除く）を
同封し、ご返送いただきます。

コース変更完了後は、今までの口座番号やパスワードは変わらず引き続きご
利⽤いただけます。

4

※⾦融商品仲介業者様へ※
お客様へ事前に各コースをご説明いただき、自社の個⼈情報の利⽤目的/保護宣言（プライバシーポリシー）をお渡し
ください。
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ご注意事項

5

※委託⼿数料体系が変わります。
※投信マイレージサービスはインターネッ
トコース以外のお客様は適⽤対象外とな
ります。

※IPO・POのブックビルディングの申込を
されている場合、コース変更⼿続きがで
きません。

※⼝座番号やパスワードは、現在ご利⽤い
ただいているものが引き継がれます。

※コース変更完了のご連絡はしておりませ
んので、WEB上でご希望の取引コースに
なっているかをご確認ください。

（⼝座管理＞お客さま情報設定・変更＞ご
登録情報＞取引コース）

ｃ

ｃ
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お⼿続き詳細1-1.

6

ユーザーネーム、ログインパスワード、取引パスワードをご⽤意ください。
ユーザーネーム、パスワード等がわからない場合は、
当社WEBサイトでの再設定⽅法、⼜は郵送（簡易書留）での再発⾏依頼をお願い致します。

〜WEB上での再設定⽅法〜
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お⼿続き詳細1-2.



Strictly confidential ©2019 SBI SECURITIES Co., Ltd. All Rights Reserved.【無断転載禁止】【無断転載禁止】 8

お⼿続き詳細1-3.

※事前に「ユーザーネーム」
「生年月日」
「登録Eメールアドレス」

をご用意ください。

※ログインパスワード、取引パスワード、
ユーザーネームがご不明な場合はP11

をご参照ください。



Strictly confidential ©2019 SBI SECURITIES Co., Ltd. All Rights Reserved.【無断転載禁止】【無断転載禁止】 9

お⼿続き詳細1-4.
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お⼿続き詳細1-5.
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お⼿続き詳細2-1. 〜書⾯でのパスワード再発⾏⽅法〜
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お⼿続き詳細2-2.
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お⼿続き詳細2-3.
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お⼿続き詳細3.

重要なお知らせの確認。
メッセージを開き、内容を確認してください。
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お⼿続き詳細4-1.
投信（積⽴買付）をご利⽤で積⽴コースが毎⽇設定の場合は、毎⽇設定以外に設定を変更する
か設定の解除をしてください。

設定変更の場合

解除の場合
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お⼿続き詳細4-2.

変更の場合 解除の場合
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お⼿続き詳細5-1.
三井住友カード（SMCC）以外のクレジットカード登録がある⽅は解除してください。
（※三井住友カード（SMCC）は引き継げます。）
（※クレジットカード決済による積立設定がある場合、クレジットカードの登録解除は行えません。積立設定解除後にクレカの解除をしてください。）

※クレカ積立の締め日前後によっては、
翌月以降の変更手続きになる場合も
あります！（※各カード会社によって締め日が異

なります。）

※三井住友カード以外の専用クレカが
ある仲介コースへ変更した場合、三井
住友カードのクレカ登録はできません。
（※専用のクレカがあるため）
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お⼿続き詳細5-2.
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お⼿続き詳細6-1.（※一部のお客様）
国内株式⼿数料プランがアクティブプランで設定のお客様は、変更後のコースによってスタン
ダードプランへ変更していただく可能性があります。

アクティブプラン
（1日の約定代金合計に対して手数料がかかります。）
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アクティブプラン 1日の約定代金合計に対して手数料がかかります。
短期の売買におすすめのプランです。

スタンダードプラン
1注文の約定代金に対して手数料がかかります。
中・長期の投資におすすめのプランです。

スタンダードプラン

アクティブプラン

スタンダードプラン

お⼿続き詳細6-2.（※一部のお客様）
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その他のサービスをご利⽤のお客様

1.信⽤⼝座（米株信⽤⼝座含む）をお持ちのお客様
原則、建玉が無い場合、信⽤口座は閉鎖していただきます。建玉があり、信⽤口座（米株信⽤口座含む）の引
継をご希望の場合は、⾦融商品仲介業者のご担当様へご相談ください。

2.ラップ⼝座をご契約のお客様
SBIラップは引継可能です。
その他のラップはご契約中のままコース変更はできません。
（※ラップ口座解約後、コース変更が可能となります）

3.リアルタイム⼊⾦をご利⽤のお客様
口座振替契約は引き継がれません。
（※ご利⽤する銀⾏により、再登録の可否が異なります。）
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お問い合わせ
《コース変更のお問い合わせ》
■IFAサポート■
【お問い合わせ】0120-581-861（ガイダンス2番）
【営業時間】8︓00〜17︓00（年末年始・⼟・⽇・祝⽇を除く）

《⼝座開設のお問い合わせ》（ガイダンスなし）
■口座開設サポートデスク■

【携帯電話】 0570-082-241※ナビダイヤル
【国際電話】 03-4330-4336
平⽇（年末年始を除く）8:00〜17:00
⼟・⽇曜⽇（祝⽇、年末年始を除く） 9:00〜17:00

※ナビダイヤルは、携帯電話・PHSからは20秒10円（税抜）の通話料がかかります。
《ご住所の変更がある場合》
■カスタマーサービスセンター■（ガイダンス1番）
【お問い合わせ・各種資料請求】0120-104-214（トーシ・ニイーヨ）
【携帯電話・PHS】0570-550-104（ゴーゴートーシ）※ナビダイヤル
【営業時間】8:00〜17:00（年末年始・⼟・⽇・祝⽇を除く）

※ナビダイヤルは、携帯電話・PHSからは20秒10円（税抜）の通話料がかかります。
※国際電話、⼀部のIP電話からはご利⽤いただけませんので、03-5562-7530をご利⽤ください。

《パスワードやパソコンの操作⽅法がわからない場合》
■テクニカルサポートデスク■
※パソコンや携帯端末の利⽤・設定⽅法でお困りのお客さまの専⽤窓口
【電話番号】0120-581-255
【携帯電話・PHS】0570-010-702※ナビダイヤル
【営業時間】8:00〜17:00（年末年始・⼟・⽇・祝⽇を除く）

※ナビダイヤルは、携帯電話・PHSからは20秒10円（税抜）の通話料がかかります。
※国際電話、⼀部のIP電話からはご利⽤いただけませんので、03-4330-4337をご利⽤ください。


